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KOMMUNIKATIONS-WORKSHOP ,connect@work”

Gruppenseminar und Inhouse-Training fur Mitarbeitende aller Hierarchiestufen

Kommunikationsfahigkeit und situationsangemessenes Handeln — dass Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter mit diesen Fahigkeiten zum langfristigen Erfolg eines Unterneh-
mens beitragen, ist bekannt. Und dennoch ist selbstbewusstes Kommunizieren vor und
mit anderen Menschen nicht jedermanns Sache. Verstandlichkeit, Klarheit, Begeiste-
rung, Glaubwurdigkeit: In unserem zweitagigen Workshop ,connect@work” geht es
nicht nur um die Vermittlung theoretischer Grundlagen, sondern in erster Linie ums
praktische Erproben und die aktive Weiterentwicklung der eigenen rednerischen Kom-

petenz.

Ob bei einer Projektprasentation, am Messestand, beim Kundengesprach oder in der
Teamsitzung: Die richtigen Kommunikations-Tools, das Wissen um die eigene Wirkung
sowie die Sprache der Zielgruppe helfen dabei, fachliche Inhalte, neue Ideen und per-
sonliche Anliegen Uberzeugend zu prasentieren. Denn das ist — in unserer schnelllebi-
gen Unternehmenswelt, in der der zielgerichtete Austausch von Informationen und

Know-how immer wichtiger wird — ein entscheidender Faktor fur den Erfolg.
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Ablauf und Inhalte:

Ziele von ,connect@work™

- Kennenlernen der Eigenwirkung (Selbst- und Fremdwahrnehmung)
- Praktische Anwendung grundlegender Kommunikations-Tools
- Erkennen und Erweitern der eigenen kommunikativen Kompetenz anhand indivi-

dueller Beispiele aus der persoénlichen beruflichen Praxis

Inhalte:

- Muss ich perfekt sein? — - Wie wirke ich? — Selbst- und
Selbstanspruch und Wirklichkeit Fremdwahrnehmung

- Uberzeugend? — Warum Inhalte - Alles nur Theater? — Einsatz von
nicht alles sind Stimme und Kérpersprache

- Gewusst, wie: Vom Thema zur - Woran kann ich arbeiten? —
konkreten Formulierung Individuelle Tipps fur die berufliche

- Lust auf mehr? — Mein Gegentiber Redepraxis
ins Boot holen

Methoden:
Theorieinput, Erfahrungsaustausch, Einzel- und Gruppenarbeit, praktisches Uben anhand

eigener Beispiele mit individuell wahlbarer Themenstellung, Videoanalyse inklusive Feed-

back
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lhre ,connect@work” Trainerin:

Als studierte Rhetorikerin und Germanistin
(M.A.) sowie gelernte Journalistin ist Birgitta
,Bibi"” Eyb unsere Expertin, wenn es darum geht,
Inhalte verstandlich und tGberzeugend an Mann
und Frau zu bringen. Ihr Wissen rund ums
Thema Sprache und deren gekonnten Einsatz
gibt sie als selbstandige Trainerin seit vielen

Jahren in Seminaren und Coachings weiter.

Qualilfikationen:

- Studium der Rhetorik und Germanistik (M.A.) an der Universitat Tibingen
- Ausgebildete Journalistin
- Weiterbildung in Transaktionsanalyse (TA)

- Zertifizierte DiISG® -Trainerin

Anmeldung und Informationen:
dellian consulting communication + training
Tel.. 07131-797376 0
info@dellian-consulting.de
www.dellian-consulting.de

Das Seminar connect@work ist ein Angebot der
dellian consulting GmbH communication + training
HegelmaierstraBe 24 | 74076 Heilbronn



